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▪ Ziel: Stärkung der europäischen KMU und des öffentlichen Sektors bei der digitalen Transformation in der 
Großregion

EDIH – European Digital Innovation Hub Saarland



KI-Reifegrad - aktuelle einordnung nach Umfrage

Einschätzung des Digitalisierungsgrades

2 3 41
Beginnend Etabliert Fortgeschritten Innovativ

Tätigkeiten meist mit 

„traditioneller“ Vorgehensweise, 

Ideen vereinzelt umgesetzt

Tätigkeiten teilweise mit 

digitalen "Ausschlägen" (z.B. 

Teilautomatisierung), laufende 

und geplante Initiativen

Tätigkeiten sind ein Mix aus 

„traditionellen“, digitalen und 

KI Verfahren, digitale 

Exzellenz in min. einem 

Bereich

Voll-digitalisierte und 

integrierte System-Lösungen 

und Technologien, digitale & 

KI Vorreiterrolle

2 3 41
Etabliert Fortgeschritten FührendRudimentär

Organisationen in Deutschland (real)

Einschätzung (aktuell)



Künstliche Intelligenz wird nicht deinen Job ersetzen. 

Menschen die KI nutzen werden es.
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1) Studien und Ausgangslage – Das Potenzial von KI in Arbeitsprozessen

• Arbeitsersparnis von 12,5 Tage (100h)
pro Jahr pro Arbeitnehmer [1]

• 17% der Unternehmen nutzen bereits KI [1]

• 330 Millarden Wertschöpfungspotenzial [1]

• BIP Steigerung von 1,2 % bis 2030 [2]

• > 40.000 Stellen für KI in DE ausgeschrieben [3]

Quelle [1]: IW Consult & Google (2023): „Der Digitale Faktor - Wie Deutschland von intelligenten Technologien profitiert“

Quelle [2]: McKinsey (2018): „Notes from the frontier: Modeling impact of AI on the world economy” Quelle [3]: Haufe (2023). KI-Fachkräfte händeringend gesucht



1) KI oder Mensch oder mit Menschen ?

Quelle: Dr. Holger Schmidt (2023). FAZ D:Economy

https://www.mckinsey.de/capabilities/mckinsey
-digital/our-insights/the-economic-potential-of-
generative-ai-the-next-productivity-frontier



Anwendungsbeispiel synthesia : KI-Videos 

https://www.synthesia.io/



KI – Was kann sie? Was kann sie nicht?

Old world? Knowledge Base 
– internal systems

https://www.hubspot.com/products/crm/contact-management

Quelle: GPT3, https://katzlberger.ai/2021/04/12/mit-diesen-daten-wurde-gpt-3-trainiert/

Bis 2021

&
Knowledge base –

Web



Wie gut ist ChatGPT Heute?

ChatGPT ist nun „Doktorand“ /„promoviert“

- Löst:
1) Komplexe Verkettungen
2) Logische Probleme mit hohem Anspruch
3) Basis für Agenten
4) Selbstkontrolle
5) Real-time Voice Communication
6) Optimierte Mehrsprachigkeit
7) Bildgenerierung mit Texten
8) …

12.09.2024
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4) Daily News – Lesen. Followen. Networking. Testen.

1500 new AI.Apps a day

Quelle:Adept.AI(2023) Fuyu-8B
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Einsatzfelder 2023 Februar

Einsatzfelder für ChatGPT (netzoekonom.de)

KI im Vertrieb/Marketing

▪ Deepl.com

▪ Textprüfung

▪ Google Analytics / Zeitgeist

▪ Marketingprognosen

▪ Werbetexte

▪ Bilder/ Logos

▪ Kampagnen

▪ Produktbeschreibungen

▪ Layout

https://www.netzoekonom.de/2023/03/08/einsatzfelder-fuer-chatgpt-coden-texten-und-kundenanfragen-antworten/
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Best Practices TODAY – (1) KI für interne Prozesse

Morgan Stanley (openai.com)

© DM Drogerie Markt

© McKinsey Consulting

https://openai.com/customer-stories/morgan-stanley


▪ KI Avatar Mona als Recruiter für Ihr KMU

▪ Adaptive KI für die Einstellung von Menschen, die 

kein Deutsch können, juristisch konform und 

menschlich

▪ Multi Lingual: Syrisch, Arabisch, Türkisch, 

Afghanisch

▪ Fast recruiting:

▪ Legal clarification of the personnel before contracting

▪ Security Instructions
© Mona AI

400.000€ Umsatz in Jahr 1, auf 60 MA in einem Jahr, Gründer Felix Adam
, dank Triathlon Support und Herr Zastrau sowie KWT! -> Einsatz bei Ludwig Schokolade Saarlouis

Best Practices TODAY – (2) KI für die mehrsprachfähigkeit im Betrieb



Best Practices TODAY – (3) KI für die sexy Produktbeschreibung

Quelle: retresco.com

Quelle: neuroflash

Zeitersparnis von ca 22% pro CMS/SEO Mitarbeiter



Best Practices TODAY – (4) KI für die VertriebsIdeenevaluation

Quelle: Gennaro Cuafano, FWMBA, 2024

KI generierte Upfront 
Produkte /Marktscouting

Verkauf vor Herstellung

Bündelung von JIT 
Herstellung & Auslieferung



Best Practices TODAY – (5) KI für den Einkäufer

Quelle: Google.com



Best Practices TODAY – (6) KI für den IT-Leiter eines großHändlers

https://www.pizzaburgerbullssaarbruecken.de/https://www.lieferando.de/



Best Practices TODAY – (7) KI für den Außendienst

Digitale Produktberatung

KI-Angebotserstellung



Best Practices TODAY – (8) KI für „used Machines“ Reseller
Rising costs EU-Rights

Resourcify



Best Practices TODAY – (9) KI für den strategischen Manager

Intelligentes Restprodukt- & 
Verpackungsmanagement

AI & IoT enhanced 
Vendormanagement

Gesetzbedingte 
Lieferkettennachverfolgung



Best Practices TODAY – (10) KI für automatisierten verkauf

Quelle: Autodesk 2024



Be prepared for the future



Identifying new AI Potentials

Greff, Schäfer, Werth (2023). Schritt für Schritt zur Digitalen Beratung. Handbuch der Unternehmensberatung.

2

1
3

4

Best Practices

Process-oriented

Data-oriented

Challenge-oriented

© Greff, Werth

© prolego.io



An Examplary success story of co-Innovation in our region

2020
Initial Strategy- 

Workshops

2020 
360°Digital Potential-
Analysis

2020/21
Digital 

Coaching Model
2021
Technology Scouting 
Process Mining and RPA 

2021/22
Concept and 
Clickdummy 
AI-Layouting

2022
Client Venture Model

Common
Prototyping

Customer Centric 
Services

31

2023
AI Implementation

„300.000€ Einsparungen bis heute“, P. Grau, CDO



Unterschiedliche Priorisierungen von Aufträgen / Maschinen

Anwendungsfall – Produktion
Einsatz bei Möbel Martin oder der Saarbrücker Zeitung, Einsparungen von 300.000€ jährlich bei der SZ!



15) Modulare KI Workshop Sammlung – Kombinationen aus vorigen Bausteinen
Uhrzeit Agenda 

9:00 bis 9:15 Uhr Begrüßung 

9:15 bis 10:00 Uhr Impulsvortrag – Die dritte Welle der Künstlichen 

Intelligenz 

 - Grundlagen und aktuelle Marktentwicklungen 

 - Entwicklungsfortschritte der KI-Technologie  

 - Unternehmerischer Nutzen und Beispiele 

10:00 bis 10:30 Uhr KI-Demonstratorenpräsentation 

- Auswahl an Demonstratoren aus dem Bereich der 

künstlichen Intelligenz zum Hands-On ausprobieren 

10:30 bis 10:45 Uhr Pause 1 

10:45 bis 11:15 Uhr Impulsvortrag: Best-Practice KI-Impulse* 

- Praktische Beispiele von KI-Lösungen aus        

den definierten Bereichen 

11:15 bis 12:00 Uhr Workshop 1 –Impulsselektion* 

- Vorstellung, Selektierung und Bewertung von  KI-

Impulsen 

12:00 bis 13:00 Uhr Mittagspause 

13:00 bis 13:15 Impulsvortrag: Intelligente Textgenerierung in der Praxis* 

- Kompakte Erkenntnisse zu dem Thema  intelligente 

Textgenerierung und Praxisbeispiele 

13:15 bis 14:15 Uhr Workshop 2 – KI-Field Challenge 1* 

- KI-Promts – Formulierungen und effizienter Nutzen 

 

14:15 bis 14:30 Uhr Pause 2 

14:30 bis 14:45 Uhr Impulsvortrag: KI von der Stange oder selbst trainieren?* 

- Pragmatische Entscheidungsempfehlungen für die 

KI-Einführung 

14:45 bis 15:45 Uhr Workshop 3 – KI-Field Challenge 2* 

- Bsp: Selbsttraining oder Kauf? Welche Daten 

Grundlagen gibt es? 

15:45 bis 16:15 Uhr Priorisierung / Zusammenfassung / Diskussion 

16:15 bis 16:30 Uhr Abschluss und Recap 

 

What would you pay for?

12,5 days a year per employee

= 100h/y productivity gain



Was sollten wir tun, um uns auf die Zukunft mit KI vorzubereiten?

KI-Entwicklungen sind aktuell zeitlich nicht vorhersehbar – aber antizipierbar!



Best Practices tomorrow? – comparison to autonomeous driving or ai Humanoids

AI Solution development is not predictable but anticipable. 

“But Elon Musk has acknowledged that past predictions for the use of 
autonomous driving proved too optimistic. In 2019, he promised the 
fleet of autonomous vehicles by the end of 2020.” (Time, 2024) 15.10.2024, Bild Zeitung, Germany



Next Level of app development – AI Apps in number as ideas on the planet

--> 1500000 new AI.Apps a day?

Quelle:Adept.AI(2023) Fuyu-8B



Effect – Multiple Devices for AI usage in daily live 

Humane AI Pin / META Smart Glass



Multimodal AI



AI Application platforms ? – the next Android/Ios?



Effects – using Shadow AI as an asset
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3) Limitations

© Microsoft



6) Ethics, Data protection and AI Culture/AI Shadowing – ACHTUNG! Immer OPT out setzen!

© Golem



IMIO - Heft 3 2024 „Cre-ai-tion“

Unter anderem mit den Themen:

• Generative KI revolutioniert: Von Algorithmen zu kreativen 
Schöpfungen

• Kreativität neu definiert: KI sprengt die Grenzen menschlicher 
Vorstellungskraft

• 2024 und darüber hinaus: Maschinen, die denken, sprechen und 
kreieren

• Künstlerische Evolution: KI vollendet Werke vergangener Meister

• Tiefgreifender Wandel: KI verändert, wie wir leben und arbeiten

• Neue Ära beginnt: KI als aktiver Schöpfer und Innovator

Best Practices, Interviews und Fachbeiträge von Expert:innen



Journal for Digital-Knowledge - IM+io: Information, Management + Innovation 
und Organisation

10.000
Website-

Visits/Months

3.000 Social 

Media-Follower

57%
are 

Organizational 
Leaders

100+ 

Editions

1.000+ 
Authors from all 
over the world

300 

Newsletter-
Subscriptions



Wir sind ein UNABHÄNGIGES, INTERDISZIPLINÄRES Digitalisierungsinstitut

ZukunftsgestalterWir sind…

Echte Digitalisierung…
 …verändert Produkte und Prozesse nachhaltig
 …schafft digitale Wertschöpfung und 
 …ist mehr als nur Technologie

Deshalb arbeiten wir mit first movern 
Branchenüberreifen an co-innovation
um die digitale Zukunft aktiv zu gestalten

100+
Mitarbei-

tende

50%
Frauenquote

120+
partner

50+
Disziplinen

10k+
Personen 

Qualifiziert

40+
Projekte
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